Estado do Tocantins
Tribunal de Justica
Juizado Especial Civel de Colinas do Tocantins

Autos n. 0004026-33.2017.827.2713
Classe Processual: DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO
Parte Requerente: RAIMUNDO FELIPE DE ARAUJO

Parte Requerida: ODEBRECHT AMBIENTAL SANEATINS

SENTENCA

Relatorio dispenséavel (Lei n. 9.099, art. 38, caput, in fine).

Cuida-se de processo de conhecimento, sob o procedimento especial regido pela Lei
9.099/95, ajuizado por RAIMUNDO FELIPE DE ARAUJO em desfavor de ODEBRECHT
AMBIENTAL SANEATINS, partes devidamente qualificada nos autos, na qual a parte
autora requer a declaracdo de cobranca indevida e, consequentemente, indenizagao por
danos materiais e morais.

Pedido de tutela de urgéncia deferida (evento 5).

A parte requerida, ainda que devidamente citada/intimada para audiéncia de conciliagéo,

nao compareceu e nem justificou sua auséncia (evento 11), limitando-se a presenca
apenas de seu advogado, sem representante com direitos para transigir.

Os autos vieram conclusos para julgamento.

Tendo em vista que o conjunto probatodrio colacionado aos autos é suficiente para a
formacédo do convencimento do juizo, sendo, portanto, desnecessaria a producao de outras
provas (artigos 370 e 371 do CPC), promovo o julgamento antecipado dos pedidos, nos
termos do art. 355, I, do Cdédigo de Processo Civil, cumprindo registrar que tal providéncia
nao € mera faculdade do julgador, mas sim, imposi¢cao constitucional (art. 5°, LXXVII, da
CRFB/88) e legal (art. 139, II, do CPC).

Como cedico, "Nao comparecendo o demandado a sessao de conciliacdo ou a audiéncia
de instrucéo e julgamento, reputar-se-do verdadeiros os fatos alegados no pedido inicial,
salvo se o contrario resultar da convic¢ao do Juiz" (Lei n. 9.099/95, art. 20).

Portanto, infere-se que, no ambito dos juizados especiais civeis instituidos pela Lei n.
9.099/95, ndo apenas a auséncia de contestacdo implica a revelia do réu, como também o
seu ndo comparecimento a quaisquer das audiéncias ou secbes sujeitas ao rito
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sumarissimo, sejam de conciliagdo ou de instrucdo e julgamento (FONAJE, enunciado n.
20).

Assim, impositiva a decretacdo de revelia da parte ré, visto que, embora devidamente
citada, ausentou-se a audiéncia de conciliacdo, consoante evento 11 e 18.

A contestacdo juntada ao evento 17 ndao merece apreciacao, haja vista a decretacao da
revelia a parte requerida, no entanto, importante discorrer sobre a preliminar para
configuracdo do contraditério e ampla defesa. Preliminarmente, a concessionaria requerida
sustenta a tese de incompeténcia absoluta do juizo. Nao ha que se falar em incompeténcia
do juizo, primeiro, porque a hipdtese vertente revela-se perfeitamente subsumivel ao
comando extraido do art. 3°, I, da Lei n. 9.099/95; segundo, porque "a necessidade de
producdo de prova pericial ndo influi na definicho da competéncia dos juizados especiais
civeis estaduais" e, terceiro, porque prescindivel, ao deslinde da causa, a colheita da prova

técnica. De igual sorte, AFASTO a preliminar suscitada.

Superada a preliminar e a mingua de vicios processuais, examino 0 merito propriamente
dito.

DA APLICACAO DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Impende asseverar que a apreciacdo dos pedidos desta acdo devera ser feita de acordo
com as disposicdes dispostas no Codigo de Defesa do Consumidor. Isso porque a relacdo
existente entre as partes se caracteriza em tipica relacdo de consumo, ja que o réu se
engquadra como fornecedor de servicos e a autora como consumidora/destinataria final do
mesmo.

Ademais, a Lei 8.987/95, a proposito, dispde que o regramento alusivo as concessdes de
servicos publicos ndo obsta a incidéncia concorrente do diploma consumerista (art. 7°,
caput).

Tratando do assunto, NELSON NERY JUNIORJ[1] considera:

"Rela¢cBes de consumo. As relacdes juridicas de consumo, isto €, aquelas formadas entre
consumidor (CDC 2° caput, 2° par.an., 17 e 29) e fornecedor (CDC 3°), tendo por objeto o
produto ou o servico (CDC 3° e 88), encontram-se sob o regime juridico do CDC. Estéao
fora, portanto, do sistema do Coddigo Civi, que a elas sO pode ser aplicado
subsidiariamente. O contrato formado por qualquer técnica, desde que tenha os elementos
acima, é de consumo. Portanto, contratos de comum acordo (‘de gré a gré'), bem como os
de adesdo, podem caracteriza-se como de consumo. Sao exemplos de contrato de
consumo: 0s contratos bancarios, de cartdes de crédito, de leasing, de planos de saude e
assisténcia medida, de seguros, de compra e venda de produtos, de prestacao de servigos
etc. "

A reparacdo dos danos na seara do Codigo de Defesa do Consumidor assume
peculiaridade diferente de outros corpos de leis existentes em nosso ordenamento juridico,
porquanto estabelece como critério primordial para as indenizacdes, o sistema da
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responsabilidade objetiva, ou seja, aquele pautado na teoria do risco.

Ademais, as relacdes de consumo independem, para reparacdo dos danos sofridos pelo
consumidor, da existéncia ou ndo de culpa no fornecimento do produto ou servigo; em
verdade, a responsabilidade objetiva somente é elidida no caso de culpa exclusiva da
vitima ou de ocorréncia de caso fortuito ou forgca maior.

Dessa maneira, uma vez salientada a aplicacdo do Cédigo de Defesa do Consumidor, bem
como a andlise do caso através da responsabilidade objetiva, deve-se agora tratar dos
danos sugeridos pela autora e do nexo de causalidade, a fim de constatar se os prejuizos
alegados pela requerente possuem correspondéncia légica com alguma atitude da
requerida, independentemente se este agiu com culpa ou nao.

Logo, a pretensdo do autor e a controvérsia estabelecida nos autos devem ser analisadas
a luz das disposicdes previstas na CRFB/88, no Cdédigo Civil e Codigo de Defesa do
Consumidor.

Parcial razdo assiste a parte autora.

Neste diapasdo, porque evidenciada a hipossuficiéncia - técnica, juridica e financeira - da
parte autora frente & concessionaria ré, impositiva a inversdo do encargo probante (CDC,
art. 6°, VIII), cabendo a requerida a prova da regularidade da fatura alusiva ao més de
agosto/2017 no valor de R$ 1.185,03 (um mil cento e oitenta e cinco reais e trés centavos)
e do més de setembro/2017 no valor de R$ 598,90 (quinhentos e noventa e oito reais e
noventa centavos).

Observa-se que, conforme anexos apresentados pela parte autora (evento 1/ FATURAD9),
antes de ser acusado o aumento, o consumo mensal tinha como patamar maximo de
"consumo medido" o valor igual a 15m?3 (quinze metros cubicos), cujo valor da fatura foi R$
124,78 (cento e vinte e quatro reais e setenta e oito centavos).

Todavia, olvidou-se a companhia ré quanto ao 6nus que lhe competia, ndo providenciando
a juntada de qualquer elemento comprobatério da regularidade das mencionadas faturas,
gue acusaram um aumento substancial do consumo, muito além da média mensal, sendo o
autor um idoso de mais de 80 anos e ainda vilvo, assim, forcoso o reconhecimento de
inexisténcia e consequente inexigibilidade das dividas das faturas dos meses de agosto e
setembro de 2017, em valores que ultrapassam 0 consumo maximo anterior aos referidos
meses, ou seja, 15ms (quinze metros clbicos), N0S moldes preconizados em exordial.

No mesmo sentido:

"APELACAO CIVEL. Agua. Consumo exorbitante. Ausente motivo para a
cobranca em quantia que extrapola em muito a média de consumo da
usuaria. Cabivel a reducdo do débito quando o valor cobrado excede a
média normalmente utilizada pelo consumidor e revela indicios de equivoco
da concessionaria de servico publico. Recurso conhecido. Provimento
negado. Decisdo unanime." (TJ-AL; APL 0000085-88.2012.8.02.0048;
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Segunda Camara Civel; Rel. Des. Paulo Barros da Silva Lima; DJAL
28/01/2015; Pag. 50).

Logo, afiguram-se indevidas as cobrancas das faturas dos meses agosto/2017 no valor de
R$ 1.185,03 (um mil cento e oitenta e cinco reais e trés centavos) e setembro/2017 no
valor de R$ 598,90 (quinhentos e noventa e oito reais e noventa centavos) e para evitar
enriquecimento ilicito e sendo incontroverso o fornecimento e a utilizagdo da agua, tem-se
como legitima a cobranca do valor igual a 15m3 (quinze metros cubicos), cujo valor da fatura foi R$
124,78 (cento e vinte e quatro reais e setenta e oito centavos), consumo maximo mensal da unidade
consumidora instalada no endereco residencial da parte autora.

DO DANO MORAL

Quanto ao pedido de danos morais, importante frisar que o instituto juridico do dano moral
tem trés funcdes basicas: 1) compensar alguém em razéo de lesdo cometida por outrem a
sua esfera personalissima; 2) punir o agente causador do dano e; 3) dissuadir e/ou
prevenir nova pratica do mesmo tipo de evento danoso.

Ora, sem qualquer duvida, todos os fatos narrados na inicial, inclusive no que concerne
aos prejuizos comprovados, assim como todo o aborrecimento envolvido na dificil tentativa
de solucionar o impasse, trouxeram a parte autora abalo psiquico passivel de indenizacao
por danos morais.

Neste caso deve responder, objetivamente, a empresa que, além de nado respeitar os
principios que norteiam a relagdo juridica consumerista, deixam de fornecer a assisténcia
ao consumidor.

Logo, evidentes o dano moral e o dever de indenizar imputavel ao réu.

Superada tal fase, resta, pois, fixar o valor da indenizacéo. Neste passo, corroborando com
o entendimento adotado pela 42 Turma do Superior Tribunal de Justica, a valoracdo da
indenizagdo por danos morais sera pelo método "bifasico", cuja sistematica analisa,
inicialmente, um valor basico para a indenizacdo, considerando o interesse juridico lesado,
com base em grupo de precedentes que apreciaram casos semelhantes. Em segunda
fase, 0 juizo competente analisa as circunstancias do caso para fixacdo definitiva do valor
da indenizagcédo, podendo ser analisado, nesta fase, a gravidade do fato em si e suas
consequéncias; a intensidade do dolo ou o grau de culpa do agente; a eventual
participacdo culposa do ofendido; a condigdo econdmica do ofensor e as condigdes
pessoais da vitima.

Desta forma, considero como valor inicial, a importancia de R$ 10.000,00 (dez mil
reais).

Analisando o caso concreto, os documentos acostados aos autos ndo evidenciam nenhum
agravante ou atenuante capaz de majorar ou reduzir o valor inicial.

No que tange a capacidade econ6mica da requerida, insta salientar que é publico e notorio
gue a concessionaria ODEBRECHT AMBIENTAL SANEATINS tem grande poderio
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financeiro.

Por fim, a vista das condi¢cdes econémicas da demandante e das consequéncias advindas
do evento danoso, o valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), a titulo de compensacéo pelos
danos morais, revela-se suficiente as finalidades reparatdrias e pedagogicas do instituto,
nao acarretando, igualmente, enriqguecimento ilicito.

DISPOSITIVO

ANTE O EXPOSTO, com fulcro nos art. 20 da Lei n. 9099/95, DECRETO A REVELIA
da parte ré, CONFIRMO a tutela de urgéncia deferida ao evento 5, e inobstante a

isso, com fundamento nos arts. 6°, VI, do CDC, art. 7°, caput, da Lei 8.987/95, art. 5°, inc.
X, da CF/88 c/c 186 e 927, ambos do Cddigo Civil e 373, I e Il, do CPC, ACOLHO os
pedidos formulados pela parte autora para:

a) DECLARAR a inexisténcia dos débitos alusivos as faturas referente aos
meses de agosto/2017 no valor de R$ 1.185,03 (um mil cento e oitenta e cinco
reais e trés centavos) e setembro/2017 no valor de R$ 598,90 (quinhentos e
noventa e oito reais e noventa centavos) e para evitar enriquecimento ilicito e
sendo incontroverso o fornecimento e a utilizacdo da agua, tem-se como legitima
a cobranca de 15m3 (quinze metros cubicos) referente aos aludidos meses,
devendo, ainda, a concessionaria requerida suspender de IMEDIATO as
cobrangas que ultrapassaram os limites de 15m? (quinze metros cubicos), referentes
aos meses de agosto e setembro de 2017;

b) CONDENAR a concessionéria requerida @ ODEBRECHT AMBIENTAL

SANEATINS ao pagamento de indenizagdo a parte autora RAIMUNDO FELIPE
DE ARAUJO por dano moral no valor de R$ 10.000,00 (dez mil reais), incidindo
correcdo monetéaria pelo INPC desde a data do arbitramento e juros de mora a
razdo de 1%, desde a data da citacdo 21/09/2017 (evento 11), tudo com base
nos artigos 398 do CC , Sumulas 54 e 362 do STJ.

Por conseguinte, nos termos do art. 487, |, do novo Cédigo de Processo Civil, RESOLVO O
MERITO DA LIDE.

Sem custas e honorarios advocaticios (Lei n. 9.099/95, arts. 54 e 55).

Apés o transito em julgado, aguarde-se pelo prazo de 10 (dez) dias e, ndo havendo
requerimentos, dé-se baixa e arquivem-se 0s autos.

Sentenca registrada e publicada eletronicamente.
Intimem-se. Cumpra-se.

Colinas do Tocantins/TO, 10 de janeiro de 2018.

JOSE CARLOS FERREIRA MACHADO

Juiz Substituto respondendo pelo JECC
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